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Eteenpain yhdessa, laadukkaasti palvellen
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Nokia River Golfin Missio

Nokia River Golf on jatkuvasti kehittyva ja
arvostettu golfyhteiso, jossa ihmisen on hyva

olla.
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Nokia River Golfin arvot

Eteenpain yhdessa, laadukkaasti palvellen
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Eteenpain Yhdessa Laadukkaasti Palvellen
e Jatkuva e |hmisesta e Huippuolosuhteet  Asiakas ensin
parantaminen ja valittaminen
ck)leohsiﬁg’;ﬁ:gzg o | . Ammat_timaisuusja e Wau-efekti
e Riverin henki, osaaminen
avoimuus .
 Kumppanien kanssa T »  Erottuminen
e Kova ja tinkimaton palvelulla
e YhteisOllisyyden tydbnteon asenne
» Ajassa mukana, vahvistaminen

mieluummin edell e Nakyvasti ja viestien
e Vastuullisuus

e Lapsista ikaihmisiin,
aloittelijasta
kilpapelaajaan '

e |nnovatiivisuus
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Nokia River Golfin Visio

Suomen vetovoimaisin golfyhteiso
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Strategiset valinnat

Naista johdetaan vuosittaiset tavoitteet
huomioiden visio ja arvot
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Suomen Vetovoimaisin Golfyhteiso

Parhaat palvelut

e Asiakas ensin

* Tapahtumat, jotka ylittavat
odotukset

e |Laadukkaat oheispalvelut
kumppaneiden kanssa

Vetovoimaisin yhteiso

* Laadukkaat pelaamisen
mahdollisuudet
harrastajasta kilpapelaajaan

e Aloittamisen helppous

e Erittain tyytyvaiset jasenet
ja vieraspelaajat

* Pitkaaikaiset ja syventyvat
asiakassuhteet

Kaksi kehittyvia ykkoskenttaa

Paras kentanhoito

Pitkan aikavalin
kehittamisohjelma

Kenttien ja harjoitusalueiden
korkea kunto ja viimeistely




